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Formation SMS -Système de Management de la Sécurité -(SMS
ou SGS)

0 jour    4 heures et 30 minutes
Programme de formation

Public visé
Cette formation s'adresse à tous les professionnels impliqués dans la mise en œuvre du SMS, que ce soit au 
sein des organismes agréés AIR-OPS, ATO, CAMO ou Part-145, des gestionnaires de plateformes 
aéroportuaires, des sociétés d'assistance au sol et de leurs sous-traitants.
 
Elle concerne également les managers, les techniciens en qualité et sécurité, ainsi que les agents de pistes et
de maintenances
 
 
 

Pré-requis

Objectifs pédagogiques
• Comprendre les enjeux de la gestion de la sécurité, son cadre réglementaire et sa méthodologie de 

mise en œuvre.
• Savoir utiliser des outils de gestion des risques afin de participer activement à l'amélioration 

continue des performances de l'entreprise en matière de sécurité.

Description / Contenu
Maîtriser les fondamentaux du SMS et comprendre les enjeux de la sécurité aérienne et les bénéfices d'un 
SMS.
Identifier les rôles, responsabilités et les acteurs
Mettre en œuvre une méthodologie de gestion des risques : identifier les dangers, évaluer les risques, définir
des mesures de contrôle.
Animer la démarche SMS : communication, formation, culture de sécurité, remontée d'information.
Maîtriser les outils du SMS et appliquer la méthodologie d'investigation des événements, avec identification 
des causes profondes (utiliser des méthodes comme Ishikawa, 5 pourquoi, arbre des causes, etc.).
Assurer un bouclage du retour d'expérience : propositions d'actions correctives, suivi, amélioration continue.
Être sensibilisé à l'approche humaine/systémique (modèle de Reason, approche Dekker, culture juste).
 

Modalités pédagogiques
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Moyens et supports pédagogiques
• Approche pratique et concrète : basée sur des études de cas réels TARMAC et des incidents 

opérationnels.
• Deux voix pour plus de dynamisme : narration pédagogique + retours terrain pour illustrer les 

situations.
• Multidomaines : couvre les fondamentaux du SMS, les rôles des acteurs, l'amélioration continue et 

la gestion des incidents.
• Interaction et engagement : quiz, questions sur les cas pratiques et jeu de simulation pour renforcer 

l'apprentissage

Modalités d’évaluation et de suivi

Modalités Accessibilité

Profil du / des Formateur(s)
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